
TAKE FIVE

Fachtagung „Orientierung verstehen 

und gestalten“ am 28./29. Juni 2023 an 

der TU Berlin

Das mailbasierte Fünf-Wochen-Coaching zur Studienwahl



Was ist die kfsn?

• Koordinierungsstelle für Studieninformation und –beratung in Niedersachsen

• Seit vielen Jahren etablierte Einrichtung der LHK und des MWK

• Aufgaben: Fortbildung und Supervision, Qualitätssicherung und 
-management, Informations- und Kommunikationsmanagement, 
Studierendenmarketing, Offene Hochschule

• Keine eigenen Beratungsangebote, aber hochschulübergreifende Formate wie 
landesweite Aktionstage, Podcasts, Social Media etc.
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Wie kam es zu Take Five?

• Ab März 2020 fielen wegen Pandemie viele Orientierungsangebote der 
Hochschulen (HIT, Schnupperstudium etc.) aus.

• schnelle, digitale Lösung für Mai war nötig (inzwischen vierter Durchlauf)

• ZEIT SIT Studie 2019 zeigte Wunsch nach E-Mail-Kommunikation:
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Zahlen, Daten, Fakten

15
Studienberatungen

1.500
Studiengänge 

in Niedersachsen

20.000
Studiengänge 

in Deutschland

30.000
Abiturient*innen

in Niedersachsen 5 
Themen

Leitfragen

Lektionen

Wochen

E-Mails

150
Teilnehmer*innen

140
Minuten 

Podcasts

0
Abmeldungen

1
kleines 

bisschen 

Stolz
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Design und Kommunikation
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Vermarktung

• Aktionstag Studienberatung im März mit Werbung für Take Five

• Bühne auf Startseite mit Banner ab Aktionstag

• Podcast auf gängigen Plattformen wie Apple Podcast, Spotify etc.

• Social Media Werbung

• Anschreiben aller nds. ZSBn mit Infopaket

• Anschreiben von Schulen per E-Mail mit Infopaket

• Anzeige im Studienwahl.de Newsletter
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Take Five heißt 5 Lektionen

In jeder Lektion starten wir mit Leitfragen und einem allgemeinen Text zum 
Thema und anschließend gibt es zwei Methoden, die eigenständig bearbeitet 
werden müssen.

1. Informieren: Überblick Studienangebot oder eigene Interessen und Stärken

2. Konkretisieren: Konkretere Berufsfelder oder Schwerpunkte im Studienfach

3. Priorisieren: eigenes Ranking oder „Weltmeisterschaft“

4. Entscheiden: Pro-Contra-Liste oder „Zwei Stühle“ Ambivalenzübung

5. Bewerben: Zulassungsbeschränkt oder zulassungsfrei
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Podcast-Themen
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In jeder Folge werden zwei Studierende verschiedener niedersächsischer 
Hochschulen zu ihrem eigenen Weg interviewt. Die Folgen sind 25-30 Minuten 
lang und orientieren sich am Thema der Lektion.

1. Wie, was & wo? Gut informiert zum Start der Studienwahl

2. Jetzt mal konkret! Die Auswahl eingrenzen

3. Was will ich vielleicht wirklich? Prioritäten setzen

4. Einfach entscheiden? Der passende Studiengang

5. Die Bewerbung meistern! Auf der Zielgeraden (zum Studium)



Evaluation

• Gute Klickzahlen (leicht abnehmend über den Versandzeitraum)

• Podcast-Klicks korrelieren mit Mailings

• Keine Abmeldungen während des Versandzeitraums

• Leider wenig Rückmeldungen in Auswertungsmailing, daher eingestellt

Fazit: Ein weiterer Baustein zur Studienorientierung, der allerdings hohes 
eigenes Engagement der Studieninteressierten erfordert.
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Koordinierungsstelle für Studieninformation 

und -beratung in Niedersachsen − kfsn

Malte Hübner

stellv. Geschäftsführung 

huebner@kfsn.uni-hannover.de

www.studieren-in-niedersachsen.de


